
ניהול מיטבי בעתות משבר



?מהו משבר

עלול להיות בעל השלכות תדמיתיות בניהול  )משבר פנימי 1.

(  לא נכון

הנהלה/סכסוכי בעלי מניות מייסדים•

הטרדות מיניות במקום העבודה•

משבר הסלמונלה של שטראוס•

עלול להיות גם הוא בעל השלכות  )משבר חיצוני 2.

(תדמיתיות לארגון בניהול לא נכון

משבר כלכלי•

(בלי אף מילה על פוליטיקה)משבר חוקתי •

קורונה•
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דוגמאות למשברים חיצוניים לארגון

(.חיצוני)שיבושים בקליטה –YESמשבר •

•Mcdonald’s– ניסוי האכילה החודשית  והשלכותיו-hit film(חיצוני.)

דוגמא למשבר פנימי בארגון

(פנימי)כדור שלג מפלצתי –הטרדה מינית במייקרוסופט •
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ניהול משבר

,  מנהלים נוטים להיצמד לנהלים ולהיות פחות יצירתיים–בעת משבר •

*נעימים ומצפוניים

.בעת משבר ערכי הארגון נזנחים-החשש •

!  מגירהתוכניותבניית ? מה הפתרון •
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* Damti, S., & Hochman, G. (2022). Personality characteristics as predictors of the leader's ethical leadership in regular times and in times of  

crisis. Sustainability, 14, 9800.



מה תכלול תכנית המגירה
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.מיפוי יחידות ליבה מול יחידות היקפיות•

 LAST IN, ותק, עלויות שכר, משובים, מנהליםד"חוו: מיפוי עובדים לפי פרמטרים כגון•

FIRST OUT (.'מן וכדהיס, הפושר, היצירתי, הביצועיסט)וסוגי עובדים

.גם בהפחתות שכר, שימוע הפוך–ניהול נכון של הליכי פיטורים בצורה חוקית ומכבדת •

.דחיית בונוסים ותקופות ניסיון, הפחתות שכר ותנאים, צמצום ברווחה–צמצום עלויות •

.בונוסריטנשן, מדיניות ביחס לתקופת הודעה מוקדמת•

.צ"התקשרות מראש עם משרד יח, ניסוח הודעות מוכנות לתקשורת. פרויקט שימור ידע•



מגירהתוכניתמטרות 

צמצום חשיפה לתביעות–הגנה משפטית •

עובדים פוטנציאליים–שמירת תדמית כלפי חוץ •

הצמצומים  /היום שאחרי המשבר•
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?אז מה בכלל עובדים רוצים

7 2022ופורסמו במגזין דה מרקר בחודש מאי The MarkerוCofaceBDiממצאים מסקר שנערך על ידי חברת *



היום שאחרי

שמירה על המורל של העובדים שנשארים בארגון•

"מה שמואר צומח"-תראו אותי •

שימור הידע בארגון•
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צמצום חשיפה לתביעות

חצי מילה על גישורים עם נושאי משרה או  •
עובדים בכירים  
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עובדים פוטנציאליים–שמירת תדמית הארגון כלפי חוץ 
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תודה

ד"עו, מיכאל איילון


